
令和６年３月 26日 

保護者各位                               ほのぼの保育園  園長 坂井 玄気 
 

こども施設業務支援システム「コドモン」の本格稼働について 
 

お世話になっております。 

皆様のご協力もあり、お子様の安全管理支援のため導入した「コドモン」のテスト運用が順調に進

んでおり、予定どおり４月１日より本格稼働を開始させて頂きたく思います。 

 つきましては、４月１日より以下の点についてご了承頂きたくよろしくお願いします。 

 

（１）登園時・降園時にそれぞれ、ＱＲ打刻システムにて必ず打刻を行ってください。 

 

（２）欠席・遅刻等の連絡について、コドモンの連絡システムを基本利用し連絡お願いします。 

 ※システムで所在管理するため、なるべくアプリでの連絡をお願いしますが、ご自身での登園の

判断が付かない場合などの相談・伺いを含むケースや、やむを得ない場合は電話による連絡が可

能です。 

(１)の打刻または(２)の欠席・遅刻連絡等が無い場合、コドモンアプリに所在確認メールが９：３０

に届くようになります。その場合、１０：００迄に遅刻・欠席・打刻忘れ等のご連絡をお願いします。 

※電話連絡頂いた場合はこちら側で所在確認メールが行かないように手動運用する予定ですが、 

可能な場合は、電話連絡と同内容をアプリでも登録お願いします。 

 

（３）今後、一斉配信メール等はコドモンより通知を行います。 

3/29頃、駐車場の利用案内の再通知メールを、皆さまに送らせて頂きます。 

クラスより、各保護者様に案内が届いているか、確認をさせて頂きます。 

 

（４）希望保育調査等の一部お伺いについて、コドモンのアンケート機能を利用させて頂きます。 

  ご了承お願いします。 

（５）アプリの園児情報の身体測定情報や、年間行事予定は随時更新致します。 

 

以下にテスト運用時にあったお問合せ等のＱ＆Ａ集を記載します。 

 

Ｑ１：おじいちゃんおばあちゃんによるお迎えの際はどのように打刻すれば良いか？ 

Ａ１：アプリより家族設定をすることで、スマートフォンからおじいちゃんおばあちゃんによる打刻が

可能です。スマホを所有していない方の場合、印刷したＱＲコードでも打刻が可能ですし、手動打刻

でお子様の名前を選択することで、手ぶらでも打刻が可能となっております。 

（ＱＲコードを印刷したい場合事務室にて個別対応させて頂きます。） 

 

Ｑ２：兄弟を一括で打刻するにはどうしたら良いか。 

Ａ２：先日、全園児の兄弟関係の一括打刻設定を行いました。どちらかのお子様のＱＲコードを読み

込むと、全員の打刻設定画面が表示され、“打刻する”ボタンを押すことで、全員を一括打刻するこ

とができます。お休みの子がいる場合はチェックを外して打刻対象から外すことができます。 

 

Ｑ３：明日の遅刻の予定を登録したいが、遅刻ボタンを押すことができない。どうすればいいか。 

Ａ３：仮運用時には、当日分のみ遅刻登録が可能な設定となっておりましたが、現時点より利便性

を考え翌月分までの遅刻登録が可能なように修正いたしました。 

（※皆様の日々の登園予定時間は、先日記入提出頂きました書類を基に初期設定させて頂いてお

りますが、その時間を過ぎてかつ９：２０を過ぎて登園する場合は遅刻登録をお願いします。書類提

出頂いた登園予定時間を過ぎても、９：２０を超えなければ遅刻登録は不要です。） 

 

今後もお問合せ等ありましたら、事務室にご連絡下さい。対応させて頂きます。 

お手数をお掛けしますが、よろしくお願い致します。                                                            


